Centrum Medyczne
V/ Zjednoczenia

Standardy Ochrony Matoletnich

Jestesmy placowka medyczng: NZOZ Centrum Medyczne Zjednoczenia Sp. z o.0.
Pracuja u nas rozni lekarze i pielegniarki oraz inni specjalisci, ktorzy chcg pomaoc Tobie i innym.
Jestes tu u nas, poniewaz potrzebujesz naszej pomocy w zakresie zdrowia.

Chcemy, abys jako nasz pacjent czut sie u nas dobrze i bezpiecznie, dlatego pamietaj, ze:

1. Mozesz nas o wszystko pytac i masz prawo do uzyskania odpowiedzi na swoje pytania. Jesli cze

gos nie rozumiesz lub nie wiesz na czym polega Twoje leczenie - mozesz zawsze o to zapytaé, a my
wszystko Ci wyjasnimy.
2.  Mozesz nam powiedzied, jak powinnismy sie do Ciebie zwracac.

3. Masz prawo wiedziec jak nazywa sie osoba, ktdéra Cie leczy i czym sie zajmuje. Jesli osoba ta sama

sie nie przedstawi, mozesz jg o to zapytac.
Lekarzowi mozesz wszystko powiedziec, on jest tu po to, aby Ci pomoc. i
Przed badaniem Lekarz wyttumaczy Ci co bedzie robit i dlaczego.
Bedziemy Cie traktowac z szacunkiem i bedziemy mowié prawde !
Jesli co$ Ci sie nie spodoba podczas wizyty - powiedz nam to. Wystuchamy Cie z uwagg i w spo- ;ﬁ
koju.

Bedziemy Cie pytac o zdanie w sprawach, w ktorych mozemy dac Ci wybor. Twoje zdanie jest

dla nas wazne.

9.  Nikt nie moze sie z Ciebie wysmiewac i krzywdzi¢ Cie.
. 10. Bedziemy starali sie badac¢ Cie delikatnie, w sposob aby nie sprawiac Ci bdlu. Czasem moze
byc to jednak niemozliwe, ale nigdy nie powiemy Ci, ze nie bedzie bolec jesli moze zaboled.
11. Nie bedziemy Cie przytulac i dotykaé bez Twojej zgody. Ale jesli potrzebujesz przytulenia lub

pocieszenia, mozesz nas o to poprosic.

12. Powiedz nam, jesli za kims tesknisz lub jesli jest Ci smutno. Postaramy sie Ci pomaoc.
13. Twoja mama lub tata, badz inny Twdj opiekun moze by¢ u nas z Toba.
™ 14. Do naszej Przychodni przychodza takze inne osoby, w tym dzieci. Prosimy Cie, aby$ zacho-

wywat sie wobec nich kulturalnie. Oni takze tak jak Ty mogg potrzebowad naszej pomocy.

Powiedz nam jesli wydarzyto sie cos co Cie niepokoi, bgdz jesli ktos Cie skrzywdzit. Pomoze-
my Ci rozwigzac problem w taki sposdb, abys byt bezpieczny.
Mozesz nam o tym powiedziec takze przy spotkaniu z dowolnym lekarzem lub pielegniarka,
badz do innego pracownika naszej placowki. Mozesz tez podzieli¢ sie swoimi tajemnicami
telefonicznie dzwonigc do nas pod numer telefonu: (032) 632 02 90 lub piszac e-mail pod
adres: zarzad@zjednoczenia.pl .
Jesli chcesz, mozesz takze zadzwoni¢ o dowolnej godzinie i w dowolny dzien na bezptatne
telefony zaufania dla Dzieci, gdzie mozesz porozmawiac¢ anonimowo o wszystkim i z pew-
noscig uzyskasz niezbedng pomoc, sg to numery telefonu:
116 111 oraz 80012 12 12.
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